
DIRECTORIO 

 
 

Si se desea mayor información o tiene sugerencias, por favor comunicarse a los teléfonos 5526146036 / 5510434068 o por correo 

electrónico con el área y persona que corresponda, para darle una pronta respuesta y solución. NOTA: Si envía un correo electrónico y 

desea que lo vea alguien en específico por favor referir el nombre a quien lo dirige. 

AREA RESPONSABLE CORREO ELECTRÓNICO HORARIO DE ATENCIÓN TELEFONICA 

ADMINISTRACIÓN RICARDO VELASCO 
gerencia@diagnosticoalhambra.com.mx 

servicioalcliente@diagnosticoalhambra.com.mx 
10:00 am a 5:00 pm de lunes a sábado 

PAGOS Y 
FACTURACIÓN 

PATRICIA ALCANTARA diagnosticoveterinarioalhambra@gmail.com 
11:00 am a 7:00 pm de lunes a viernes 
10:00 am a 5:00 pm sábado, domingo y festivos 

COORDINACIÓN DE 
RUTAS 

DAVID OCHOA mensajeria@diagnosticoalhambra.com.mx 
09:00 am a 7:00 pm de lunes a viernes 
10:00 am a 5:00 pm sábado, domingo y festivos 

DIRECTOR GENERAL JOSÉ A. RUIZ REMOLINA direcciongral@diagnosticoalhambra.com.mx  
CONTROL DE CÁLIDAD ANAMARÍA CARVAJAL controlcalidad@diagnosticoalhambra.com.mx  
MICROBIOLOGÍA NANCY BELEM BELTRÁN microbiologia@diagnosticoalhambra.com.mx 10:00 am a 2:00 pm de lunes a sábado. 
ENDOCRINOLOGÍA SELINA MEJIA endocrinologia@diagnosticoalhambra.com.mx 12:00 am a 5:00 pm de lunes a sábado. 

DIAGNÓSTICO CLÍNICO 
EDUARDO PALENCIA 

GABRIELA ROJAS 
diagnostico@diagnosticoalhambra.com.mx 

10:00 am a 07:00 pm lunes a viernes 
10:00 am a 05:00 pm sábados, domingos y festivos 

CITOLOGÍA 

JOSÉ ANTONIO RUIZ 

CARLOS ALBERTO REYES 

MÓNICA SAAVEDRA 

citologia@diagnosticoalhambra.com.mx 10:00 am a 5:00 pm de lunes a sábado 

DX DE LEPTOSPIRA NERY LÓPEZ leptospira@diagnosticoalhambra.com.mx 
11:00 am a 02:00 pm lunes, jueves y 
sábado 

CAPTURA Y 
CORRECCIÓN DE 
SOLICITUDES 

SAMANTHA LLANOS servicioalcliente@diagnosticoalhambra.com.mx 
12:00 pm a 07:00 pm de lunes a viernes. 
11:00 am a 05:00 pm los sábados. 

 


